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Faciliteter til geester med handicap /
kerestolsbrugere i HANSA-PARK’

HANSA-PARK understgtter inklusion og bestraeber sig derfor altid pa at sikre, at mennesker med
handicap kan deltage i et sa stort omfang som muligt, men ogsa sa sikkert som mulig. Besgget i en
fritidspark med de mange kgrende forlystelser og interaktive legemuligheder lige fra rolige og til
forrygende er noget helt specielt og ikke noget almindeligt. Alle gaesters sikkerhed har hgjeste prioritet.
Af denne grund geelder ogsd iser de af det tyske prgveinstitut TUV og af producenterne af
forlystelserne fastlagte regler, der ubetinget skal overholdes ngje bade af os og af vores gaester. Men:
Selvom vores gaester kan opfylde alle principielle sikkerhedsbestemmelser og krav, ma de i sidste ende
stadigveek selv afggre, om forlystelsen er individuelt egnet til dem og til deres helbredstilstand.

Adgangsbestemmelser

Erfarer vi i forbindelse med offentlige legitimationspapirer, at gaester med handicap besgger parken,
skal vi isaer passe pa, at alle regler overholdes, og at den ngdvendige selvbedgmmelse kan ske ved
gaesten selv eller - safremt fastlagt i legitimationspapirerne - ved ledsagere. Eksperterne kalder det "en
hgjere fareforebyggelsespligt”.

| bedes derfor overholde vores adgangsbestemmelser ngje og informere jer om eventuelle anliggender
allerede for jeres besgg. | den forbindelse star vi ogsa gerne telefonisk eller pr. e-mail til din radighed.

Et gnske mere: | bedes se bort fra at ville gennemtvinge undtagelser fra vores regler.
Adgangsbestemmelserne fastlagt i feellesskab med diverse faggremier er bindende for os og vores
medarbejdere. Pategningen pa det officielle handicapkort danner grundlag for adgangsbestemmelserne,
der skal anvendes. Vi ma ikke afvigende herfra foretage individuelle bedgmmelser.

Ogsa i saesonen 2024 kan vi tilbyde rabatter til mennesker med handicap. Disse fremgar af
nedenstaende oversigt (ret til prisseendringer forbeholdes):

Besggende Pris pr. person
Kgrestolsbrugere med handicapkort Gratis entré
Kab er kun mulig i parken.

Gaester med handicapkort (Pategning ,BI“) Gratis entré
Kgb er kun mulig i parken.

Gaester med handicapkort (Pategning "H") € 25, -

Veer venligst opmaerksom pa fglgende: 1:1 hjeelp er en betingelse.
Kab er kun mulig i parken.

Gaester med handicapkort (alle pategninger undtagen "H") € 39,-
Kab er kun mulig i parken.
Ledsagende personer af gaester med handicapkort (pategning "B" eller "H") € 39,-

Veer venligst opmaerksom p3, at fglgende betingelser for ngdvendige ledsagere
samt "berettigede" ledsagere, der gnsker at erhverve en ledsagerbillet, skal
vaere opfyldt: Du skal veere mindst 18 ar gammel og i stand til at yde den
ngdvendige hjeelp og statte. En gensidig ledsagelse af mennesker med handicap
er udelukket.

Kgb er kun mulig i parken.
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Attraktioner

Det gleeder os at kunne byde dig velkommen her i dag. Ved indretningen og udformningen af vores
attraktioner har vi forsggt ogsa at taenke pa iseer vores handicappede gaester. Dette udelukker
imidlertid ikke, at der stadigvaek er noget at forbedre. Det ville derfor gleede os meget at modtage dine
forslag og kommentarer. Henvend dig venligst til vores medarbejdere, der altid gerne star til din
radighed.

De fleste af vores attraktioner, altsa ogsa vores forlystelser, kan du benytte uden problemer. For mange
karende forlystelser geelder der for alle geester saerlige forskrifter med hensyn til den ngdvendige hgjde,
alder og fysiske tilstand. Disse bestemmelser er fastlagt af myndighederne (TUV Siid) og de
pagaldende producenter og geelder isaer ogsa for personer med handicap!

Veer venligst opmaerksom pa at ledsagepersoner og handicappede geaester, der opfylder disse
principielle krav, derudover selvstzendigt ma afggre, om den pagaldende attraktion er velegnet til
netop dem. Veer ligeledes opmaerksom pa, at ledsagepersoner haefter for handlinger fra de gaesters side,
som de tager vare pa.

Kerende forlystelser (til dels) egnede til kerestolsbrugere .\_C;é
O

| bedes tage hgjde for, at det for de efterfglgende forlystelser gaelder, at karestolsbrugeren
kan forflyttes for at kunne benytte forlystelsen. Karestolen kan i reglen ikke tages med.

Forlystelser med en separat, pe Kagrende forlystelser, der giver

h . Vol : S e
markeret indgang til -\__’? adgang til kgrestolsbrugere via -\__f?
kgrestolsbrugere: O den regulaere indgang, og der O
dermed er velegnede til
kgrestolsbrugere:

v" HANSA-PARK-Express — henvend dig v Den lille Zar v" HIGHLANDER
venligst til :cogfejreren v Odin‘s Luftrejse v" Awildas Eventyrfart

o sk i

Kiddie-Camp v Dyreungerne fra

: :\c/)ivr\\l;l:?;:):lw v Indian River P(oeter.hof

iy v Hansekarrusellen v Tamni Peterho.f

v Flying Orcas v Hanseflyveren v Carrousel Baltique

v" Dr. Livingstone's safariflyvetur v Safarijeeps

Forlystelser med en til dels egnet indgang til kerestolsbrugere:

e
— Vikingebadfart -\__’?
— Kadekarrusel pa Det Gamle Marked (pa grund af et podie) U
— Holstein-tarn

= Du kan let kgre hen til indgangen til tarnet i kgrestol. Her kan du saette dig direkte over pa en
baenk. Det er ikke muligt at tage kgrestolen med. Baenken er udstyret med specielle greb, der gar

forflytningen nemmere.
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Uegnede korende forlystelser

Af sikkerhedsgrunde har myndighederne palagt os ikke transportere gzester, der i tilfelde af
driftsforstyrrelser ikke selv kan forlade kgretgjet, eller geester, der ikke af egen kraft kan gribe for
sig i karetgjet/anlaegget i disse fa forlystelser:

v KARNANSs ed v" Vildtvandstur "Vandulven”

v Flugten fra Novgorod v" Vandrutschebanen Super-Splash

v Midgardsormen v" Vandbobbanen "Stértebekers Temmerfladning”
v Rollercoasteren Nessie med keempeloop ¥ Dragebadenes Stormfart

v' The Royal Scotsman v" Space-Scooter

v" Crazy Mine v' Minibiler

v' Trail Linehaven Navajo Trail v" Traehus Apache-Lodge

Dette galder ogsa personer, der af individuelle grunde som f.eks. et handicap eller pa grund af
deres legemsbygning ikke eller ikke helt kan gare brug af de fastlagte sikkerhedsanordninger!

Kerende forlystelse for gaester med synshandicap

Af sikkerhedshensyn er fglgende karende forlystelser ikke frigivet af det tyske prgveinstitut, TUV
Siid, for gaester med synshandicap, nar disse ikke kan indstille sig pa karslens forlgb:

v KARNANS ed v Vildtvandstur "Vandulven”

v" Flugten fra Novgorod v" Vandrutschebanen Super-Splash
v" Midgérdsormen v" Vandbobbanen "Stértebekers

v" Rollercoasteren Nessie med kaempeloop fidiuasyiadnisg

v The Royal Scotsman v' Dragebadenes Stormfart

v" Crazy Mine v" Traehus Apache-Lodge

v' Trail Linehaven Navajo Trail

Folgende forlystelser er pa grund af Alle andre kgrende forlystelser er frigivet af
oplevelsen under kgrslen kun betinget egnet det tyske praveinstitut, TUV Siid, for geester
for geester med synshandicap: med synshandicap: Men: Ogsa selvom vores
v Space-Scooter gester kan opfylde alle principielle

v Wellenreiter sikkerhedsbestemmelser og krav, ma de i

= sidste ende selv afggre, om forlystelsen er
v Minibiler individuelt egnet til dem og til deres
helbredstilstand.

Specielle pladser til kerestolsbrugere i vores shows:

v" Arena del Mar - varietéshow: ca. 15 - 20 pladser

v" Cinema Fantastico i 4D: ca. 3 pladser

v' Aquarena: ca. 12 - 20 pladser

v' Friluftsscenen pa Det Gamle Marked: op til 40 pladser
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Bemarkning til geester med nedsat syn eller horelse

— Kontakt venligst medarbejderen ved indgangen til varietéen "Arena Plaza del Mar". Denne vil
derefter anvise dig en velegnet plads.

—  For alle vores karende forlystelser geelder generelt myndighedernes (TUV Siids) forskrifter, der
forlanger, at alle passagerer i givet fald skal kunne forlade den kgrende forlystelse uden
yderligere fysisk hjalp - men dog under den uddannede medarbejders tilstedeveerelse og med
dennes vejledning. Desuden skal passagererne kunne indstille sig pa karslens forlgb. Safremt
dette ikke er muligt for personer med synshandicap, ma disse desveerre ikke kgre med pa visse
karende forlystelser.

Handicaptoiletter
v 1 toilet uden for parken ved hovedindgangen ved sidenaf ~ ¥ 2 toiletter ved Tienda del Mar
gruppekassen ved trappen (1 dametoilet, 1 herretoilet)
v' 1 toilet uden for parken ved hovedindgangen ved siden af v" 1 toilet i Vikingeland
Hanse-Café

: . . . _ 1 toilet ved tunnelen ved
v" 1 toilet ved hjgrnet "Fortryllende Britannien” ved siden af Spejlsalen

sminkepladsen

OBS! Vigtigt: Alle ovennaevnte WCer kan - med undtagelse af WCerne pa Tienda - kun abnes med
en sakaldt Europanggle!

Skulle du ikke veere i besiddelse af en egen Euronggle, kan du mod depositum og forevisning af dit
handicapkort fa udleveret en tilsvarende nggle i vores Service-Center.

Andre nyttige infos til geester med handicap

Brug af eltransportmidler til handicappede i parken

@nsker du at benytte eltransportmidler som f.eks. elscootere som et ortopadisk hjeelpemiddel i
parken, er vores forudgaende skriftlige samtykke ngdvendigt. Dette kan indhentes i vores Service-
Center pa selve besggsdagen. En forudsatning for vores samtykke er, at transportmidlet er
ngdvendigt af sundhedsmaessige arsager, og at du patager dig det fuldsteendige ansvar for
afbenyttelsen af dette i HANSA-PARK®.

Udlan af karestole

Til handicappede gaester star der gratis kgrestole til radighed. Disse udleveres direkte ved
hovedindgangen af medarbejderne i indgangskontrollen mod depositum af et pengebelgb og
opgivelse af navn og adresse. Du kan reservere en kagrestol til besgget pa forhand pr. telefon (tIf. +49
(0)4563/474-0) pa dit navn.

Opbevaring

Vores medarbejdere i Service-Centret opbevarer gerne mod et mindre gebyr sma og stagrre
genstande for gaester med gangbesveer og i karestol.

Med din hjaelp vil vi gerne forbedre os endnu mere!

Skulle du have ideer og incitamenter, vil en kort meddelelse fra dig glaede os meget.

Vi gnsker dig et behageligt ophold i HANSA-PARK®!




